2025.BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO”

SAN FELIPE DEL
PROGRESO
AYUNTAMIENTO 2025 - 2027
LA ESPERANZA LLEGO A SERVIR

NOMBRE: TRAMITE: . SERVICIO P4

CAPACITACION Y SIMULACROS EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

DESCRIPCION:

Se realiza capacitaciones a la ciudadania con el fin de implementar la cultura de Proteccion Civil y
poder salvaguardar la integridad fisica de la poblacién ante cualquier contingencia, en donde se
imparten temas de Primeros Auxilios, bUsqueda y rescate, prevencion control de Incendios, asi como
evacuaciones.

Titulo Il Capitulo V, Articulo 69 Inciso A) capitulo sexto articulo 81 Bis, 81 ter.fracciones LIIV,Vy VIl de la
FUNDAMENTO ley Orgénica Municipal del Estado de México y Municipios, él libro VI del Cédigo Administrativo del
LEGAL: Estado de México, reglamento del libro sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México, Titulo
séptimo capitulo IV articulo 120 parrafo segundo del Bando Municipal vigente de este Municipio

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A
DOCUMENTO A N/A

OBTENER: N/A

OBTENER:

¢SE REALIZA EN NO | DIRECCION WEB
LINEA?: N/A

Este tramite se debe realizar ante la Coordinacién de Proteccién Civily Bomberos y
se brindara el apoyo a las instituciones publicas o privadas que requieran de cursos
y capacitaciones, ademas se brindara el apoyo al sector publico o privado en caso de
alguna contingencia.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION
O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA
MISMA

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-

ORIGINAL
anotar con ADMINISTRATIVO,
REQU|S|TOS Anotar S|l o numero

NO
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SAN FELIPE DEL
PROGRESO
s e b FHSGRESS e 0 LA ESPERANZA LLEGO A SERVIR
PERSONAS FiSICAS
1.- Solicitud por escrito dirigida al presidente Municipal C. si ) Titulo I1I, Capitulo V, Articulo 69 Inciso A) capitulo

JAIME TORRES MARIN O al Coordinador de Proteccién Civil

y Bomberos C. JORGE ALBERTO GOMEZ sexto articulo 81, 81 Bis, 81 ter.fracciones LII,IV,\Vy
2.-INE ) ' COPIA VI de la ley Orgdnica Municipal del Estado de

México y Municipios, él libro VI del Coédigo
Administrativo del Estado de México, reglamento
del libro sexto del Cédigo Administrativo del
Estado de México, Titulo séptimo capitulo IV
articulo 120 parrafo segundo del Bando Municipal
vigente de este Municipio

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

-Solicitud por escrltp dirigida aI.Dre5|dente Mum'c,|pal'(‘j. U Titulo I1l, Capitulo V, Articulo 69 Inciso A) capitulo
JAIME TORRES MARIN O al Coordinador de Proteccion Civil o . )

Bomberos C. JORGE ALBERTO GOMEZ S| CoPIA sexto articulo 81, 81 Bis, 81 ter.fracciones II1,IV.V y
ybBo . ) VI de la ley Organica Municipal del Estado de
INE México y Municipios, él libro VI del Coédigo

Administrativo del Estado de México, reglamento
del libro sexto del Cdédigo Administrativo del
Estado de México, Titulo séptimo capitulo IV
articulo 120 parrafo segundo del Bando Municipal
vigente de este Municipio

INSTITUCIONES PUBLICAS

iiﬁbcétﬁgé);ggs&r:;z'gg'??:al P(jrgsﬁent(je h;umupgl{ c. (1) Titulo I, Capitulo V, Articulo 69 Inciso A) capitulo

il b al Coordinador de Proteccion S| COPIA sexto articulo 81, 81 Bis, 81 ter.fracciones III,IV.V y
Civily Bomberos C. JORGE ALBERTO GOMEZ. VI de la ley Orgédnica Municipal del Estado de
INE México y Municipios, él libro VI del Cdédigo

Administrativo del Estado de México, reglamento
del libro sexto del Cdédigo Administrativo del
Estado de México, Titulo séptimo capitulo IV
articulo 120 parrafo segundo del Bando Municipal
vigente de este Municipio

PASOS A SEGUIR Inicio
QUE DEBE DE 1.-El ciudadano Reporta contingencia al 911 Llamadas de Emergencia o al 7121235782

REALIZAR EL 2.-El radio operador: atiende la llamada

CIUDADANO 3.-El ciudadano proporciona al radio operador lo siguiente:
Nombre, Lugar exacto, NUmero telefénico

El radio operador Informa Y se da atencién
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PLAZO
MAXIMO DE
RESPUESTA

COSTO:

2025.BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN EL ESTADO DE MEXICO”

AYUNTAMIENTO 2025
LA ESPERANZA LLEG!

SAN FELIPE DEL
PROGR

GRESO

2027
0 A SERVIR

Es indispensable que solicite por escrito si requiere de alguna capacitaciéon y que se informa de
inmediato en caso de requerir de apoyo a la Coordinacién de Protecciéon Civil y Bomberos para
poder dar una Eficiente atencion, rapida y oportuna

Gratuito

FORMADERASS: EFECTIVO N/A TARJETA DE N/A TARJETA  DE N/A :E:ol;al::f DE N/A
REDIT DEBIT
¢ ° ° PAGOS)
DONDE PODRA
PAGARSE: NO APLICA
OTRAS NO APLICA

ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

Es indispensable que se solicite por escrito si requiere de alguna capacitaciéon y que se informe de
inmediato en caso de requerir de apoyo a la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos para
poder dar una eficiente atencién, rapida y oportuna a la ciudadania.

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA. N/A

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

COORDINACION DE PROTECCION CIVILY
BOMBEROS

AYUNTAMIENTO DE SAN FELIPE DEL PROGRESO

LS Y 28 nl=R W DS SNIDISN[elV2vl C. JORGE ALBERTO SEGUNDO GOMEZ

DOMICILIO: NO. INT. Y

N/A

SAN FELIPE DEL PROGRESO

LAS 24 HORAS DEL DIA LOS 365 DIAS DEL DIA DEL ANO

CALLE: Calle Benito Juarez

Centro

COLONIA: MUNICIPIO:

HORARIO Y DIAS DE

50640 ATENCION:

TELEFON CORREO ELECTRONICO:

1235782 civilybomberos@sanfelipedelprogreso.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO(28)
NO APLICA

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA
NO APLICA

OFICINA:
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PROGR

GRESO
mant reurd B FrdaRER poms - 2073 LA ESPERANZA LLEGb A SERVIR
CALLE: NO APLICA NO. INT. Y EXT.
N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO:
N/A
C.P.: HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:
TELEFONOS: 0 : CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A
FORMATO(S) DESCARGABLES NO APLICA
INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: | . . o

¢Cudl es el tiempo aproximado de las Capacitaciones?
RESPUESTA: De 4 a 6 horas aproximadamente.
PRECUNTA FRECUENTE 2:

¢Cuantos brigadistas pueden participar en la capacitaciéon?
RESPUESTA: Uno por cada 10 personas
PRECUNTA FRECUENTE 3:

¢Realiza Capacitaciones Y Practicas?
RESPUESTA: Si el término de la Capacitacion tedrica

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
NO APLICA
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
C. MARISELA PENA GARDUKNO JORGE ALBERTO SECUNDO GOMEZ 27/01/2025
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