2025.BICENTENARIO DE LA VIDA MUNICIPAL EN
EL ESTADO DE MEXICO”

SAN FELIPE DEL
PROGRESO
AYUNTAMIENTO 2025 - 2027
LA ESPERANZA LLEGO A SERVIR

“AYUNTAMIENTS DE
‘54N FELIPE DEL PROGRESD 2625 - 2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: ‘ TRAMITE: . SERVICIO: 4

Mantenimiento de Alumbrado Publico.

DESCRIPCION: Cédigo de la Cédula ‘

Reparacion y Mantenimiento de las Luminarias que se encuentran en el Municipio.

Articulo 125 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, Fraccion Il.
FUNDAMENTO LEGAL: 3 o o
Articulo 100 del Bando Municipal, Fraccion Il.

VIGENCIA DEL
ploleVIVISNRIo¥:W No aplica
OBTENER:

DOCUMENTO A

OBTENER: No aplica

¢SE REALIZA EN LINEA?: DIRECCION WEB | No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE: Por disponibilidad

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION HNIe]
Y OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS
anotar con
anotar la

REQUISITOS: numero la
prlklenia Sl @ cantidad de
IN[@) :
copias

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

PERSONAS FiSICAS

Oficio dirigido al presidente Municipal, turnandolo Articulo 125 de la Ley Organica Municipal del
a esta Direccidon de Servicios Publicos donde se Si No Estado de México, Fraccion Il.
solicita la instalacion y/o reparacién de luminarias. Articulo 100 del Bando Municipal, Fraccién |1,

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Oficio dirigido al presidente Municipal, turnandolo Articulo 125 de la Ley Organica Municipal del
a esta Direccién de Servicios Publicos donde se Si No Estado de México, Fraccion Il.
solicita la instalacion y/o reparacién de luminarias. Articulo 100 del Bando Municipal, Fraccion 1.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Oficio dirigido al presidente Municipal, turndndolo Articulo 125 de la Ley Qrgénica Municipal del
a esta Direccién de Servicios Publicos donde se Si No Estado de México, Fraccion Il.
solicita la instalacion y/o reparaciéon de luminarias. Articulo 100 del Bando Municipal, Fraccion II.
PASOS A SEGUIR QUE 1. INICIO
DEBE DE REALIZAR EL . . . .
CIUDADANO 2. Elciudadano acude a oficialia de partes donde ingresa su solicitud.
3. Oficialia de partes turna la solicitud a la Direccidn de Servicios Publicos.
4. La Direccidon de Servicios Publicos atiende la solicitud.
5. FIN
7 S 2 S 7 > > 7 % ‘~ < 7 N > > > > . O 0>
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PLAZO MAXIMO DE 5 minutos
RESPUESTA

COSTO: GRATUITO No Aplica

FORMA DE PAGO: N . - N EN LINEA (PORTAL DE | N
EFECTIVO A TARJETA DE CREDITO A TARJETA DE DEBITO A PAGOS) | A

DONDE PODRA

PAGARSE: No Aplica

OTRAS ALTERNATIVAS:  ENIRNeIIIeE!

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Se brinda la atencién dependiendo la responsabilidad.
TRAMITE

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA No Aplica

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Coordinacion Alumbrado Publico

C.Jorge Arturo Rios Guzman

Plaza Posadas y Gardufo ‘ NO. INT. Y EXT.: ‘ S/N

MUNICIPIO: |San Felipe del Progreso

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION

TELEFONOS: : CORREO ELECTRONICO:

Lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas.

serviciospublicos@sanfelipedelprog
reso.gob.mx

No aplica | No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

No aplica

‘ NO. INT. Y EXT.: No aplica

MUNICIPIO: | No aplica

HORARIO Y DIAS DE No aplica
ATENCION:

TELEFONOS: : CORREO ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica

No aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES
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INFORMACION ADICIONAL

HNSEINIENENSCVSNISE  Fn cuanto tiempo se atienden las solicitudes?
IR

RESPUESTA: 72 horas

HNSCEVINIENENSCVISNISE  Fn qué horario puedo acudir a realizar mi solicitud?
2:

RESPUESTA: De lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas

ERECSNIRNEN=CVIS\IISE ' Qué tipo de mantenimiento se realizan?
53

RESPUESTA: Revisién, reparacion, instalacion de luminarias.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Mantenimiento a areas verdes, Recoleccién de Basura, Mantenimiento al Pantedn Municipal.

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

_ 0/ __03__/ 2025____.

Ing. Sist. José Nicolds Medina José C. Jorge Arturo Rios Guzman
NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO
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